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INTRODUCCIÓN 

La responsabilidad social es una parte fundamental de COMERCIALIZADORA 

BIOMEDICAL, trabajamos siempre en mantener un equilibrio entre  trabajo y bienestar, con 

el fin de seguir en la mejora continua de nuestro sistema de gestión, por lo que deseamos 

que todos nuestras partes interesadas se vean afectadas positivamente.  

En 2018 han sido 871 empresas reconocidas por su trabajo ante el medio ambiente, la 

sociedad y la economía, es por eso que COMERCIALIZADORA BIOMEDICAL busca 

sumarse a esta lista, comprometiéndonos a hacer un arduo trabajo para seguir adelante 

con nuestro día a día. 

Y deseamos que la responsabilidad social no solo sea un distintivo, sino una vivencia para 

que cada persona vea el arduo trabajo de COMERCIALIZADORA BIOMEDICAL, se 

comprometa y quiera realizar un bien común. 

Nuestro trabajo está divido en cuatro ámbitos: 
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Nuestros colaboradores son nuestro mayor aliado, por lo que buscamos cuidar de ellos y 

que ellos cuiden de nuestra empresa. Un estudio realizado por Gallup, revela que existe el 

doble de trabajadores “activamente desconectados” que trabajadores “comprometidos” que 

aman sus puestos de trabajo.  

Los empleados comprometidos (13%) 

son aquellos que disfrutan su trabajo, 

que tienen pasión por lo que hacen y 

una profunda conexión con su 

empleador. 

Los no comprometidos, que son la 

mayoría (63%), son aquellos que son 

sonámbulos del trabajo, pues le 

invierten poca energía 

El resto, odian su trabajo y socavan 

los logros alcanzados por sus 

compañeros 

Por lo tanto, se ve que la mayoría de 

trabajadores tienen una fuente de frustración en su trabajo y tienen menos probabilidad de 

crear nuevos puestos de trabajo. Es por ello que le apostamos a que, podemos hacer algo 

en COMERCIALIZADORA BIOMEDICAL para tener una mejor calidad de vida empresarial. 
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RECURSOS HUMANOS 

 

COMERCIALIZADORA BIOMEDICAL 

cuenta con un proceso de Recursos 

humanos, donde se ven punto como: 

 Descripciones de puestos 

 Reclutamiento de personal 

 Necesidad de Capacitación 

 Planificación de la formación 

 Ambiente para la operación de 

los procesos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dentro de estos puntos se encuentra la 

remuneración de trabajo la cual es pagada 

de acuerdo al perfil. Esta se deposita los 

días 15 y ultimo de cada mes, y se les 

informa el método de pago a los 

trabajadores desde su ingreso. 

COMERCIALIZADORA BIOMEDICAL 

muestra su apoyo a los colaboradores con 

distintos medios, dentro de los que se 

encuentran: 
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Pago de vales de despensa 
Permisos y Vacaciones 

Home Office  Solicitud de Capacitación 
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TRABAJO INFANTIL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Garantizamos que no tenemos trabajo infantil mediante nuestros descriptivos de 

puestos y nuestra publicación de vacantes. 

Además de pedir IFE/INE junto con la carta de policía, a nuestros nuevos 

colaboradores, que nos garantiza que tienen la mayoria de edad. 

En México 3.6 millones de niños y adolescentes entre 5 y 17 años de edad estan 

trabajando de acuerdo ala encuesta nacional de ocupación y empleo de la UNICEF 
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BALANCE TRABAJO FAMILIA 

COMERCIALIZADORA 

BIOMEDICAL busca que los 

colaboradores tengan tiempo para 

su familia, desde cuando se tenga 

una emergencia hasta un festival 

escolar.  

Es por eso que tenemos descrito 

en nuestro proceso que dicha 

acción se conoce como permiso 

especial, en el cual no se le 

descuenta de su nomina al 

trabajador, siempre y cuando se 

pida con un minimo de 15 días en 

caso de un evento especial y en 

caso de emergencia se envie un 

mensaje a dirección. 
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Además de contar con horarios 

flexibles, para que los 

colaboradores tengan tiempo para 

realizar otras actividades. Para ello 

se realiza una solicitud de trabajo 

via remota, donde el trabajador se 

compromete a cumplir con sus 

objetivos, y entregar su trabajo en 

el tiempo establecido por el jefe 

inmediato. 

Dirección por su parte solo acepta 

la solicitud y pide resultados del 

trabajor. No existe un tiempo o 

díasen que se debe solicitar, pues 

esto depende de cada trabajador. 
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CAPACITACIÓN Y DESARROLLO HUMANO 

 

Contamos con una política de 

capacitación, donde se exige a nuestros 

colaboradores un minimo de 12 horas 

anuales de capacitación, con el fin de que 

ellos crezcan personal y laboralmente. 

Estas capacitaciones pueden ser 

realacionadas a su puesta o cualquier otro 

tema, en las cuales la empresa coloca un 

porcentaje de dicha capacitación. 

Actualmente cada colaborador busca su 

capacitación o su jefe inmediato puede 

detectar la necesidad, por lo que se les 

pide soliciten su capacitación por medio 

de un formato y dirección evalua la 

posibilidad de tomarlo, asi como los 

tiempos y la inversión. 

Este tipo de beneficios crea confianza, 

satisfacción y estabiilidad en los 

colaboradores, para insentibar a que sigan creciendo profesionalmente. 

Esto se implemento a parti de 2018 para que el colaborador busque mas opciones de 

crecimiento. 

Algunos de los cursos que se han aprobado e impartido son: 

Colaborador Capacitación 
Inversión 

Biomedical 

Inversión 

Colaborador 

Ana Paula Velázquez  Calidad en el Servicio $ 2 436,00 $0 

Rosa Isela Cuevas Ingles Bás-Intermedio $4 400,00 $480 

Aimee Rios C. Ingles Bás-Intermedio $4 400,00 $480 

Alma Lomelí Diaz Ingles Bás-Intermedio $4 400,00 $480 

Ramón Berrueco Ingles Bás-Intermedio $4 400,00 $480 

Ana Isabel Granja Ingles Bás-Intermedio $4 400,00 $480 

Alma Lomelí Díaz Técnicas de ventas $2 650,00 $0 
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Ana Isabel Granja Técnicas de ventas $2 650,00 $0 

Ramón Berrueco Reforma laboral $3 100,00 $0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 
COMERCIALIZADORA BIOMEDICAL, S.A. DE C.V. AURELIO L. GALLARDO 722 JESÚS GARCÍA C.P. 44656 GUADALAJARA, 

JALISCO. TEL 36458116 web.biomedicalgdl.com.mx 

 

12 de 1 

CALIDAD DE VIDA 

 

SALUD Y SEGURIDAD 

Realizamos una encuesta de clima laboral 

anual, la cual nos arroja como los 

colaboradores visualizan las mejoras de la 

empresa o si creen necesario hacer ajustes 

en nuestro sistema. 

Esto con el fin de aportar mayor calidad de 

vida y mejorar las relaciones entre los 

colaboradores, forjando eslabonez de 

crecimiento y mejora 

En la ultima encuesta realizada se concluye 

que los colaboradores se sienten satisfechos 

por trabajar en la empresa; sienten que la 

remuneración y las condiciones disicas de 

trabajo son aspectos importantes para tomar 

en cuenta. 
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CONCLUSIÓN 

COMERCIALIZADORA BIOMEDICAL busca la mejor manera de encontrar un medio en el 

cual causar un impacto positivo y mejorar nuestro clima laboral, el apoyo a nuestros 

colaboradores y el desarrollo familiar-personal-profesional. Es por eso que nos 

comprometemos a buscar maneras de cumplir con las espectativas que tienen puestas en 

nosotros, asi como buscar un ganar-ganar colaborador-empresa. 


